
        
         

 

 

 

 

 
 

Cette enquête s’inscrit dans le volet santé au travail de la démarche qualité de l’emploi. En 
complément d’une démarche de sensibilisation, elle a pour vocation à mieux cerner les 
fonctionnements et pratiques des petites structures associatives,  dans le domaine de la 
prévention et d’identifier leurs besoins. 
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Rappel du contexte          
Les très petites entreprises sont la cible privilégiée de démarche qualité de l’emploi et 
indéniablement, la prise de conscience des enjeux de santé au travail n’est pas toujours au rendez-
vous. Il apparaît donc essentiel de poursuivre l’action de sensibilisation et favoriser le plein 
investissement de ces entreprises, afin qu’elles intègrent le plus en amont la préoccupation des 
risques dans l’activité de travail, d’en mesurer les conséquences en concertation avec les salariés et 
rechercher les solutions à mettre en place. 
 
Les objectifs opérationnels  
 Sensibiliser les dirigeants de petites structures à  l’enjeu de mieux analyser les conditions réelles 
auxquelles sont exposés les salariés pour mieux repérer les signaux d’alerte ; 
 Contribuer à mieux faire prendre en compte le lien entre ressources humaines et santé 
 Valoriser auprès des TPE les outils disponibles pour faciliter les analyses des situations de travail  et 
bâtir les plans d’action et de suivi ;  
 Capitaliser les expériences réussies et en assurer la modélisation 
 
L’action 

 Une démarche de sensibilisation avec l’édition d’une plaquette à destination des dirigeants 
de petites structures  

 Un questionnaire  
Pour accompagner et compléter cette action de sensibilisation, il est apparu essentiel d’en savoir 
plus sur les pratiques et les attentes des structures. Avec un questionnaire de 15 questions, il s’agit 
d’obtenir une photographie, certes partielle, mais qui reflète des tendances sur le vécu des petites 
structures en matière de prévention des risques professionnels. 

 L’échange de pratiques 
Il s’agit d’organiser des rencontres sur plusieurs territoires pour croiser les regards, les pratiques et 
susciter la mise en mouvement des structures pour amorcer une véritable prise de conscience et 
mettre la culture de la prévention au cœur des actions. 

 La valorisation d’outils méthodologiques  
Il existe un certain nombre de ressources d’accompagnement, mais elles ne sont pas forcément 
repérées par les acteurs. Il est donc important de les rassembler et de les faire connaître. Il s’agit 
aussi de donner des repères simples et pragmatiques pour inviter les structures à se lancer dans les 
démarches de progrès. 
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Le questionnaire 
Il a été co-élaboré par le groupe santé au travail, composé d’employeurs de petites structures dans 
les domaines du sport, accueil jeunes enfants, culture, insertion, ...), d’une structure d’appui à la vie 
associative et de deux organisations syndicales de salariés (CGT et CFE-CGC). 
 
Une diffusion à partir du 15 janvier 2019, avec un retour pour le 8 février auprès :  

- Des réseaux fédératifs 
- Des adhérents de la CRESS 
- Du Mouvement Associatif de Bretagne 
- Des 19 pôles de développement de l’ESS 
- Des participants aux Matinales Guide des bonnes pratiques, organisées en 2018 
- Des participants des  Rencontres de la Qualité de l’emploi organisées en juin de chaque 

année 
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100 structures de moins de 50 salariés ont répondu à cette enquête 

 

Réponses par taille de 

structure ? 

Moins de 5 

salariés 

De 5 à 11 

salariés de 12 à 49 salariés 

Plus de 50 

salariés 

52 31 15 2 

Réponses  secteur 

d'activité ? 

Nombre 

de 

structures 

Sport 24 

Animation 16 

Culturel/loisirs 31 

Social - animation sociale 13 

Insertion par l'activité 6 

Education/formation 3 

Solidarité internationale 3 

Enfance jeunesse 2 

Tourisme social 1 

Groupement employeurs 1 

    100 

Votre rôle dans la 

structure 
  

Dirigeant-e élu-e 22 

Dirigeant-e salarié-e 55 

Responsable RH 5 

Autre 18 

  100 

  



 

 
Page 5 

 
  

 

 régulièrement occasionnellement rarement jamais 

Au sein de votre équipe salariée, 
abordez-vous la question des 
conditions de travail ? 

 
39 

 
39 

 
12 

 
10 

Ce sujet est-il abordé au sein des 
instances : bureau, conseil 
d’administration ? 

 
17 

 
56 

 
16 

 
11 

 

 oui non sans réponse 

Avez-vous mis en place des actions de 
prévention ? 

47 53 
 

Avez-vous un Document Unique 
d’Evaluation des Risques Professionnels 
(DUERP) ? 

 
46 

 
54 

 

L’avez-vous mis à jour ? 29 17 54 

Vous sert-il à l’élaboration d’un plan 
d’actions visant à améliorer la santé de 
vos salariés ? 

 
30 

 
16 

 
54 

 

Avez-vous mis un système de suivi et d’analyse des indicateurs suivants ? 

 oui non 

Absentéisme 19 81 

Arrêts maladie 28 72 

Accidents de travail 20 80 

Non atteintes des objectifs 13 87 

Baisse de la qualité 6 94 

 

Lorsque vous avez besoin de conseils en santé-sécurité au travail, à qui faites-vous appel ? 

 oui non sans réponse 

A mon réseau, ma fédération d’appartenance 47 53  

A mon syndicat employeur 19 81  

Aux compétences des administrateurs ou de bénévoles 31 69  

A la CARSAT 9 91  

Au  service de santé au travail de mon territoire 43 57  

A l’ARACT  99 1 

A l’inspection du travail 9 91  

Je me renseigne sur internet 41 59  

Je ne sais pas vers qui me tourner 11 89  
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 oui non 

Estimez-vous avoir connaissance des outils méthodologiques 
disponibles en matière de prévention des risques 
professionnels (PRP) ? 

 
22 

 
78 

Disposez-vous, en interne, des compétences suffisantes en 
matière de prévention des risques professionnels ? 

32 68 

 

 

En priorité 
que vous 

manque-t-il 
pour agir ? 

En priorité 

Réponses 

Total d'une 
formation 

De guides 
méthodologiques 

De ressources 
d'accompagnement 

d'échanges de 
pratiques 

Autres 

P1 19 31 20 18 12 100 

P2 18 21 34 26 1 100 

P3 24 24 25 25 2 100 

P4 34 21 17 25 3 100 

P5 5 3 4 6 82 100 

  100 100 100 100 100   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   



Et maintenant ! 

 Sur 100 réponses, 70 structures souhaitent maintenant aller plus loin.  
 A partir de cette photographie et d’une meilleure connaissance des besoins et attentes, le groupe 
projet va pouvoir affiner sa réflexion et poursuivre son action en mobilisant les acteurs ressources, 
déployer les outils méthodologiques et proposer des temps d’échanges de pratiques. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cette action s’inscrit dans l’axe de travail « Faire de la relation entre santé au travail un cercle 
vertueux ».  
 
Les acteurs ressources régionaux 
ARACT : Association Régionale d’Amélioration des Conditions de Travail 
CARSAT Bretagne 
UNIFORMATION - OPCO Cohésion sociale 
Bretagne santé travail 

 

 

Les partenaires   
La DIRE CCTE       
Le Conseil Régional de Bretagne 
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